
Sushica オンラインギフト ご利用規約 
 
元気寿司株式会社(以下「当社」とします)は、Sushica オンラインギフトご利用規約(以下「本規約」とします)

を定め、本規約に基づき本サービス(第 1 条に定義します)を提供します。本サービスを利用して頂くために

は、本規約に同意していただく必要があります。なお、「SushiCa」をご利用の際には別途定める「SushiCa

利用約款」をご確認ください。（https://www.genkisushi.co.jp/sushica/file/agreement.pdf） 

第 1 条 適用範囲 

1. 本規約は、当社が提供するオンラインサービス「Sushica オンラインギフト」(以下「本サービス」としま

す)の利用条件等を定めるものです。 

2. 当社は、本サービスについて、ガイドライン等(以下「個別規約」とします)を定めることがあります。当社 

が個別規約を定めた場合、これらも本規約の一部を構成するものとします。 

3. 本規約の定めと個別規約の定めが異なる場合には、当該個別規約の定めが優先して適用されるものとしま

す。 

第 2 条 ご利用資格 

1. 当社は、本規約に同意したお客様に対して、本サービスを利用する資格を付与します。ただし、20 歳未満 

のお客様は、本サービスの利用に伴いお客様の個人情報(メールアドレス等)を登録することについて、保護

者等の法定代理人の同意を得ていることを条件とします。 

2. 日本国外在住のお客様については、本サービスの一部または全てを利用できない場合があります。 

第 3 条 利用料 

利用料は無料とします。ただし、本サービスを利用するために必要な通信機器等の設備およびインターネット

接続にかかわるプロバイダ契約料・電話料金や、携帯電話からアクセスする際のパケット通信料等の費用はお

客様が負担するものとします。 

第 4 条 本サービスの内容 

本サービスとは、当社が発行するデジタルギフトの食事券のことで、「SushiCa」［日本国内の SushiCa 取扱

店において商品を購入することができる機能を備えたカード］を、本規約に基づき「SushiCa オンラインギフ

ト」の名称で当社が発行・販売し、SNS や電子メールを利用してお客様が指定する者に交付するサービスをい

います。 

第 5 条 売買契約・返品 

１．お客様は当社が定める手続により本サービス上で SushiCa オンラインギフトの購入申込をし、当該申込手   

続の完了をもって売買契約が成立したものとします。 

2. 一度購入された SushiCa オンラインギフトは返品できません。 

3. SushiCa オンラインギフトは 2023 年 5 月 31 日をもって新規のご購入を終了し、お客様は同日以降、 

SushiCa オンラインギフトを購入できないものとします。 

第 6 条 有効期限 

既に購入済みの SushiCa オンラインギフトの有効期限は、いずれのカードも 2025 年 5 月 31 日までとなりま

す。ご利用いただきましても有効期限の延長はございません。有効期限の詳細は受領者のバーコード提示画面

でもご確認いただけます。 

 

第 7 条 個人情報の利用目的、取扱い 

１．当社は、本サービスの利用に伴いお客様より収集する個人情報を、以下の各号に定める目的において利用

するものとします。 

（１）本サービスを提供するため 

（２）本サービス、SushiCa オンラインギフト、対象商品等に関するお客様からのお問い合わせ対応のため 



（３）本サービスの利用が不適格と合理的に判断できるお客様のご利用をお断りするため  

（４）詐欺や本サイトの悪用、その他サービスの利用における違法行為を当社が検知・防止するため   

（５）その他、お客様により個別にご了承またはご要望いただいた事項への対応のため 

２．当社はお客様より収集する個人情報の取扱いを本規約に定める他、当社のプライバシーポリシーに従い取 

扱うものとします。 

３．お客様は、当社が以下の各号に定める目的にて、お客様のクレジットカード情報及びその他当社が必要と

判断する情報について、当社がクレジットカード会社または決済代行会社に照会・開示する場合があるこ

とにあらかじめ同意するものとします。 

（１）本サービスに基づく商品代金等の請求の目的 

（２）本サービスの安全性を高める目的 

（３）当社が不適当と判断する本サービスの利用を防止する目的 

（４）お客様が登録したクレジットカードの名義人であることを確認する目的  

第 8 条 クレットカード情報等の管理 

本サービスの利用時に入力したクレジットカード情報、メールアドレス等の情報は、お客様本人が責任を持っ

て管理するものとします。これらの情報が漏えいし、第三者に使用等されたことによるお客様の不利益および

損害について、当社は一切の責任を負いません。 

第 9 条 支払い 
１．お客様は、本サービスを利用して SushiCa オンラインギフトを購入した代金（消費税を含む）（以下「商 

品代金」といいます)を支払う義務を負うものとします。なお、当該支払義務は本規約第 5 条に定める売

買契約が成立した時点で発生します。 

２．商品代金の支払い方法は、クレジットカード決済による支払いのみです。 

３．商品代金の支払いに利用できるクレジットカードは、「VISA」「Master card」のブランドで提供され 

る、日本国内発行の本人認証サービス（3D セキュア 2.0）対応クレジットカードで、かつ、お客様本人の 

名義であるものに限ります。 

４．商品代金は、クレジットカード会社の会員規約において定められた振替日にクレジットカード名義人指定 

の口座から引き落とされます。 

５．お客様の与信審査の結果等により、当社が SushiCa オンラインギフトの購入をお断りした場合、お客様 

は、正当な理由がない限りこれを異議なく承諾するものとします。 

第 10 条 著作権等 

本サービス上で表示される各種情報等に関する知的財産権(著作権、特許権、実用新案権、意匠権、商標権、ノ

ウハウ等を含みますがこれらに限定されません。以下同じ)は、当社またはそれぞれの権利の権利者に帰属しま

す。 

第 11 条 投稿情報の取り扱い 

1. お客様は、当社に対して、本サービスを利用して投稿・発信するメッセージ等を含む全ての情報(以下「投

稿情報」とします)が当社または第三者の権利を侵害していないことを保証するものとします。お客様が第

三者の権利を侵害し、または第三者との間で紛争が発生した場合は、お客様ご自身の責任と費用において解

決しなければならず、当社は一切の責任を負いません。 

2. 当社は、投稿情報を監視する義務を負わず、また保存する義務を負わないものとします。 

3. 当社は、投稿情報について、以下の場合には、投稿情報の全部または省略した一部を、必要な範囲内で使

用・保存することができるものとします。 

(1)本サービスの円滑な提供、システム等の構築・改良・メンテナンスに必要な場合 

(2)次条に該当する行為に関して、投稿情報の内容を確認する必要があると当社が判断した場合 

(3)その他当社または第三者の権利・利益の保護および本サービスの維持のために必要があると当社が判断した

場合 

第 12 条 禁止事項 

お客様は、本サービスを利用するに際して、以下に掲げる行為をしてはならないものとします。 



(1)本サービス上で表示される画像、データ、情報等の全てについて、その有償無償や形態の如何を問わず、事

前に当社から書面による承諾を得ることなく、複製、転載、再配布等する行為 

(2)当社または第三者の著作権、特許権、実用新案権、意匠権、商標権、ノウハウ等その他の一切の知的財産権

を侵害する行為 

(3)他人の身体、生命、自由、名誉、財産等に対して害悪を加える旨の情報等を掲載する行為 

(4)不倫、援助交際、売春または買春等を勧誘する行為 

(5)他のお客様に不快感を与える行為 

(6)未成年者の人格形成等に悪影響を与えるような情報等を掲載する行為 

(7)お客様が使用するコンピュータ、OS、ブラウザ、各種ソフトウェア、その他付属機器に不具合を生じさ

せ、またはお客様に心理的な不快感を与えるようなコンピュータープログラムやファイルが記録されている

サーバーにアクセスする URL を掲載する行為 

(8)他人の信用もしくは名誉を侵害し、または他人のプライバシー権、肖像権その他一切の権利を侵害する行為 

(9)自殺、自傷行為を肯定、勧誘または助長する行為(自殺の方法等を掲載する行為を含みます) 

(10)虐待を肯定、勧誘または助長する行為 

(11)特定の思想(政治思想や宗教を含みます)を喧伝しまたは勧誘する行為 

(12)本サービスの提供または他のお客様による本サービスの利用を妨害し、もしくはそれらに支障をきたす行

為 

(13)法令または公序良俗に反する行為 

(14)その他当社が合理的な理由に基づき不適切と判断する行為 

第 13 条 利用の中止、解除 

1. 当社は、善良な管理者の注意義務をもってしても予測できなかった当社システムの不具合やエラーにより   

売買契約の条件等に不備が生じた場合はお客様へすみやかに通知のうえ、個別の売買契約の解除をすること

ができます。 

2. 当社は、お客様が以下の各号の一に該当する場合、なんらの通知を行うことなく、本サービスの利用を中     

止または個別の売買契約の解除をすることができます。なお、当社は、お客様に対して当該措置の理由を

開示する義務を負いません。 

(1)当社への支払を怠った場合 

(3)当社の許可なく有償で売買された本チケットの場合 

(4)本規約に違反した場合 

(5)その他当社が本サービスの利用継続に適さないと合理的に判断した場合 

3. 前二項によりお客様に損害が発生したとしても、当社は一切責任を負いません。また、当社は、当該措置

につき、お客様へのなんらの補償も行わず、責任も一切負いません。 

第 14 条 免責 

1. 当社は、本サービスに不具合、エラー、障害等の瑕疵がないこと、および本サービスが中断なく提供され

ることを保証しません。また、特定の目的に対する適応性、知的財産権その他の権利の侵害等に対しても

保証しません。当社は、本サービスにいかなる不備があってもそれを回復、訂正等する義務を負いませ

ん。 

2. 当社は、お客様が本サービスを利用すること、または、利用できなかったことによって損害、トラブル等

が生じた場合であっても、いかなる責任も負いません。 

3. 当社は、以下に掲げる場合(お客様の情報の消失、毀損を含みますがこれらに限定されません)等におい

て、本規約に別途定める場合を除き、お客様に生じる損害、トラブルに関して、その原因如何を問わず、

いかなる責任も負いません。 

(1)お客様のインターネット使用環境により、本サービスが利用できない場合 

(2)当社が本サービスを変更し、または本サービスの利用を中止した場合 

(3)本サービスの利用により、お客様のコンピュータ、OS、ブラウザ、各種ソフトウェア、その他付属機器に

不具合が生じ、またはお客様のデータが消失、毀損等した場合 

(4)本サービスにおいて、お客様同士またはお客様と第三者の間で法令または公序良俗に反する行為、名誉毀

損、侮辱、プライバシー侵害、脅迫、誹謗中傷、いやがらせ等が生じた場合 

4. 当社は本サービス上で表示される情報等について、明示または黙示を問わず、その正確性、完全性、最新

性、および品質等についてなんら保証しません。また、当社は、本サービス上で表示される情報等および



その変更、更新等に関連して、お客様に生じた一切の損害、トラブルに関していかなる責任も負いませ

ん。 

5. 本サービスにおいて投稿情報が本規約または個別規約に定める事項の一つにでも違反した場合、当社は、

当該情報の全部または一部の削除を行い、第 17 条第 2 項の定めにしたがって本サービスの利用を中止さ

せる場合がありますが、それによって生じた一切の損害に関していかなる責任も負いません。また、当社

は、違反があってもそれを削除等する義務を負いません。 

6. 当社は、本サービスの仕様に関するご質問には一切お答えできません。 

7. 本規約および個別規約に基づく契約が消費者契約法（平成 12 年法律第 61 号）第 2 条第 3 項の消費者契約 

  に該当する場合には、本規約および個別規約のうち、当社の責任を完全に免責する規定は適用されないも 

のとします。この場合においてお客様に発生した損害が当社の債務不履行または不法行為に基づくとき 

は、当社は、当社に重過失がある場合に限り、お客様が直接被った損害を上限として損害賠償責任を負う 

ものとします。 

8. 本規約または個別規約の一部の規定が法令に基づいて無効と判断された場合であっても、その他の規定は

有効とします。また、本規約または個別規約の一部が特定のお客様との間で無効とされ、または取り消さ

れた場合でも、本規約および個別規約はその他のお客様との関係では有効とします。 

第 15 条 本サービスの中止 

1. 当社が必要と認める場合、当社はなんらの通知を行うことなく、本サービスの全部または一部の提供を中

止または終了することがあります。なお、本規約に別途定める場合を除き、当該中止または終了によりお

客様に損害が生じた場合であっても、当社はいかなる責任も負いません。 

2. お客様が本規約または個別規約に定める事項の一つにでも違反した場合、当社は、なんらの通知を行うこ

となく本規約を解約し、当該お客様に対して、本サービスの利用を中止させることができます。 

第 16 条 本規約等の変更 

1. 当社は、当社の判断において本約款を変更することができるものとします。  

2. 本約款を変更するときには、変更後の利用約款の効力発生日より前に、本約款を変更する旨及び変更後の 

利用約款の内容とその効力発生日を当社ウェブサイトまたは公式アプリに掲示します。 

第 17 条 損害賠償 

お客様が本規約または個別規約に違反した結果、当社が損害を被った場合、その損害をお客様は負担するもの

とします。 

第 18 条 法律等の遵守 

お客様は、本サービスの利用にあたって、本規約および個別規約に加え、関連する法律、政令、省令、条例、

規則および命令等を遵守するものとします。 

 

第 19 条 利用者資金の保全方法 

資金決済法 14 条１項の規定の趣旨： 

前払式支払手段の保有者の保護のための制度として、資金決済に関する法律の規定に基づき、前払式支払手段

の毎年 3 月 31 日及び 9 月 30 日現在の未使用残高の半額以上の額の発行保証金を法務局等に供託等することよ

り資産保全することが義務づけられております。 

資金決済法 31 条１項に規定する権利の内容： 

万が一の場合、前払式支払手段の保有者は、資金決済に関する法律第 31 条の規定に基づき、あらかじめ保全さ

れた発行保証金について、他の債権者に先立ち弁済を受けることができます。 

 



発行保証金の供託、発行保証金保全契約又は発行保証金信託契約の別： 

当社の利用者資金の保全方法は次のとおりです。 

・金銭による供託 

第 20 条 無権限取引※により発生した損失の補償等の対応方針 

※
利用者の意思に反して権限を有しない者の指図が行われたこと。 

当社は、SushiCa の紛失、データ喪失、盗難等により、利用者に生じた損失について、原則として、その責任

を負わないものとします。 

 

第 19 条 準拠法および裁判管轄 

本規約および個別規約に関する準拠法は日本法とします。また、本規約、個別規約または本サービスに関連し

て当社とお客様間で紛争が生じた場合、宇都宮地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

以上 

2021 年 8 月 23 日制定 

2022 年 4 月 4 日改訂（利用クレジットカードブランドの追加） 

2023 年 6 月 1 日改訂（新規購入の終了） 

 


