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平成 22 年３月 17 日 

お客様各位 

 

                       元 気 寿 司 株 式 会 社 

                      代表取締役社長 三澤 哲夫 

 

 

食中毒事故経過報告についてのお知らせ 

 

元気寿司那珂店（茨城県那珂市竹ノ内）の食中毒事故につきましては、発病されたお客様に

は多大な苦痛をおかけし、また多くの関係者の方々にご心配とご迷惑をおかけしましたこと、

あらためて心より深くお詫び申し上げます。 

その後の経過について、ご報告させていただきます。 

 

記 

 

平成22年３月13日から３月16日までの４日間の常陸大宮保健所より営業停止処分を受けま

した。この間保健所の指導に基づき、元気寿司那珂店に対して、店舗清掃及び消毒と全従業員

の健康状態の確認、全従業員に対する衛生教育を実施いたしました。また、具体的に店内での

手洗いと清掃マニュアルの見直しと改善を実施することといたしました。当社ではこの事態を

厳粛に受け止め、直ちに全店舗、全従業員に対し、手洗いの方法等の具体的な再発防止策を指

示し、実行させました。 

当該店舗につきましては、衛生管理面での安全性が確認され当該保健所の許可を得て、 

３月 17 日から営業を再開することといたしました。今後は全社を挙げて再発防止と、お客様の

信頼回復に全力で取り組んで参る所存でございます。 

何卒変わらぬご支援を賜りますよう、心よりお願い申し上げます。 

 

以上 

 

【この件に関するお問い合わせ先】 

     元気寿司お客様相談室  電話番号 ０１２０-３２５-７１２ 

     受 付 時 間   平 日  午前９時～午後６時 


